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专题·提质增效 标准先行

文/ 尚宏雁

《档案密集架智能管理系统技术要求》解读

中共中央办公厅、国务院办公厅下发的

《关于加强和改进新形势下档案工作的意

见》要求，切实改善档案保管保密条件，采

用先进的安全保密技术、设备和材料，确保

档案安全保密。2017年8月，《档案密集架智

能管理系统技术要求》（DA/T 65 — 2017）

由国家档案局正式发布，并于2018年1月1日

起实施。该标准为现代档案装具的升级发

展提供了技术规范和技术支撑。

编制背景

随着社会信息化进程的加快，信息技

术已经成为支撑当今经济活动和生产生活

的基石。档案库房硬件设备的智能化发展，

使“库联网”“物联网”技术在档案库房管

理中的应用越来越广泛。如此一来在对档

案库房进行实时远程监控管理的同时，提

高了工作效率，优化了档案实体存放环境，

保证了档案的完整性与安全性。档案存储

设备逐渐从传统的档案橱柜、手动密集架、

电动密集架向智能密集架迈进。智能密集

架作为多种技术的结合体，在档案保管中

具备使用便捷、管理安全等优点，受到各

级各类档案馆和各级机关档案室的认可。

但是，由于目前我国在档案智能密集架、档

案定位存取、温湿度调控等方面还缺少统

一标准，加之各种设备接口不一致，使得设

备与设备之间只能独立运行，从而无法实

现智能联动及一体化集成管理。档案管理

软件与设备使用严重脱节及其智能化功能

的弱化，造成了档案库房设施设备使用功

能碎片化，也导致了设备多头管理、重复建

设及管理效率低、利用成本高、节能效果差

等现象的出现。

2014年，河北省档案局（馆）与北京融

安特智能科技股份有限公司提出编制行业

标准《智能密集架系统建设规范》，旨在规

范档案库房智能密集架的建设以及智能密

集架各种线路接口标准。制定过程中，编制

小组多次召开文本起草、征求意见、审查文

本等工作组会议，确定了标准任务分工、工

作安排及标准内容。在调研各级各类档案

馆、档案室需求及智能密集架生产厂家市

场研发成果的基础上，为满足智能密集架

的研发、设计、制造等方面要求，该标准采

用样机试验验证方式修正技术参数要求。

在对名称和内容进行数次修改完善后，最

终确定标准名称为《档案密集架智能管理

系统技术要求》，旨在通过对档案密集架

智能管理系统的功能要求、技术参数以及

档案密集架智能管理系统的统一接口标

准等进行明确规定，提高档案密集架智能

管理系统的可靠性、兼容性，保证档案存

放安全，规范密集架生产商对智能密集架

功能的开发和生产制造。其内容针对性更

强，操作更加便捷，使用范围更加广泛。

创新点概要

该标准按照《标准化工作导则第1

部分：标准的结构和编写》（GB/T 1.1-

2009）要求，参考相关国际标准，结合现阶

段国内档案装具需求，做到了技术先进合

理、使用方便、切实可行。特别参照了《直

列式档案密集架》（DAT 7 — 1992）、《钢

制书架第3部分：手动密集书架》（GB/T 

13667.3 — 2013）、《电动密集书架技术条

件》（GBT 13667.4 — 2013）要求，合理规

范智能密集架架体结构和组成。

该标准的制定以提升档案管理手段

现代化水平、实现档案管理人员存取档案

快捷方便、增强档案保管环境安全性为目

标，遵从安全、智能、节能、环保的档案管

理要求，力求做到档案装具使用持久性，

控制接口统一标准性，功能设计经济合理

性，使用过程安全可靠性。同时，兼具可扩

展性、开放性及灵活性等特点，为前端档

案管理软件集成提供统一标准接口，以期

充分发挥档案密集架智能管理系统的智能

化功能。

主要内容

该标准规定了密集架智能管理系统

的术语与定义6个、密集架智能管理系统

功能要求7项、保障要求3项及档案密集

架智能管理系统的统一接口标准。

该标准所称的密集架智能管理系统，

是指以各路传感器所采集的数据为基础，

实现密集架操控、安全保护、信息交换、档

案存取、档案环境监控等功能于一体的综

合控制系统，通常安装于固定架的工控机
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中。整个系统由防挤压保护装置、定位引导

装置、到位检测装置、区域控制总线、区域

光幕装置等共同组成。

防挤压保护装置通过光电保护、压力

保护等方式切断驱动设备动力，防止处于

两架列之间的人员或物品受到挤压；定位

引导装置利用电子引导屏、位置引导灯具

等设备指示档案或资料存放位置；到位检

测装置利用磁感应技术或超声波测距技

术，检测活动架是否运行到预期位置；区

域控制总线是在智能密集架各个部件之

间传送信息的公共通路；区域光幕装置利

用光电感应原理，通过分别安装于密集架

区域两端的发射端和接收端，在密集架底

盘与地面之间形成光幕，感知密集架区域

中是否有作业人员或障碍物，保护人员安

全和密集架安全。

1.功能要求

自检功能：密集架智能管理系统在通

电工作时，能自动检测密集架各部件是否

运转正常，自检结果以直观形式进行显现

或提示。操作功能：在密集架智能管理系

统的主界面，可根据档案调阅需要进行锁

定、解除锁定或左右移动、停止移动或合

架与开架、自动通风等操作。状态显示功

能：在密集架智能管理系统的主界面显示

温度、湿度等实时架内环境数据、密集架

操作状态、人员进出通道实时状态以及各

项报警信息。查询定位功能：通过显示屏

查询密集架上的档案或资料位置信息，定

位引导装置可以指示档案或资料所在位

置。外部设备或应用可通过密集架控制系

统提供的数据通信协议进行查询定位操

作。照明控制功能：密集架关闭时，通道

照明灯熄灭；密集架打开时，通道照明灯

点亮。超过30秒无人员作业，通道照明灯

自动熄灭；当有人员进入通道时，通道照

明灯自动点亮。语音播报功能：以普通话

语音提示密集架操作及报警信息，语音清

晰、语速平稳。日志功能：以日志的形式记

录密集架所有操作及报警信息，并永久保

存，日志内容能够以文件形式导出。

2.保障要求

(1)安全保护要求

架体运行安全要求：为确保档案数据

安全和管理员人身安全，在密集架外侧第

一列加装锁定装置，无权限人员不能操作

或查看档案；每个区域密集架最外侧活动

架均安有保险锁，采用区域光幕、通道光

幕传感器、通道出入红外传感器中2个或

2个以上防挤压保护装置，每列活动架安

装检测装置和电流检测装置，防止因架体

运行异常造成的设备损坏和人身危险；活

动架处于打开状态时，所有的防挤压保护

装置均应处于工作状态，同时以语音广播

加以提示。

数据传输安全要求：对数据传输过

程进行加密,以防档案或资料数据在传输

过程中被非法截获或破解。在通过人脸识

别、指纹、虹膜、密码等身份认证后，方可

使用密集架智能管理系统。

用电安全要求：密集架架体除固定架

有外接220V强电外，所有活动列均采用

额定输出电压不超过36V的直流电源，同

时，库房内走线要正规整洁。密集架长时

间无人操作时，除固定架工控机和控制器

外，所有活动架均处断电状态，如人为触

碰工控机界面任意位置，工控机立即自动

通电，活动架恢复供电状态。

(2)架内环境监控要求

密集架智能管理系统支持密集架内

温湿度数据和全天温湿度记录，根据预先

设置的温湿度值自动通风换气，使密集架

所在区域满足档案或资料的存放条件，同

时，支持手动通风换气。当密集架环境数

据不符合预先设定的存放条件时，系统自

动提示。

(3)标志要求

智能密集架上使用的文字、图形、标

志应符合耐久、醒目、规范的要求。智能

密集架、显示屏、控制器、动力装置、安全

装置应挂有铭牌。一般使用中文标志显示

器、显示输出、操作说明等，根据不同需要

也可以同时使用其他文字。

3.接口标准

(1)数据通信协议

该标准附录《密集架控制系统总线

通信协议》和《密集架控制系统网络通信

协议》，规定了外部设备通过区域控制总

线与智能密集架间的通信要求、智能密集

架工控机与外部系统间的通信要求。密集

架控制系统应同时具备总线协议方式以

及Web Service协议方式，供外部设备或

外部应用进行调用；总线协议标准采用

RS485接口，通过区域控制总线进行通

信，但不排除同时使用其他总线通信方

式的可能；Web Service通信应满足数据

传输安全要求。

该标准附录《密集架位置标识码组成

规则》，规定了密集架位置标识码由地区

编码、单位编码、库房编码、区编码、列编

码、节编码、层编码、面号编码、顺序编码

组成，共18位数字编码，不同用户单位或不

同密集架都拥有唯一且不能重复的编号，

编码有充分的可扩展性，可满足用户单位

对密集架管理的多种需求。

(2)工控机要求

工控机作为智能密集架的核心部件，

应符合以下要求：具有操作系统支持；提

供常用接口，包括USB接口、RS232接口及

RS485接口等；支持每天不少于8小时的开

机时长,累计使用时长不少于3万小时；显

示屏均支持触摸方式操作。

适用范围

该标准的实施，可实现档案智能密集

架的生产、安装及使用标准化，降低利用成

本，避免重复建设，提高管理效率，并通

过标准化软件达到不同区域的档案资源数

据共享。

该标准是智能密集架系统建设的技

术标准，可作为编制、评估和审批档案库

房智能密集架建设项目建议书、可行性研

究报告和初步设计的技术依据，是有关部

门对智能密集架工程项目建设进行监管、

检查、验收的质量依据。该标准适用于各

级国家综合档案馆、国家专门档案馆、部

门档案馆及机关学校、企事业单位档案室

（馆）等的库房建设中新建密集架、手动

密集架改装、扩增电动密集架等项目的设

计、建设、检验和验改。
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